Integritetspolicy

Vi ska ha den basta kulturen for manniskor
och bolag att vaxai.

Sandbdckens
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1 Inledning

Sandbacken Utveckling AB varnar om din personliga integritet. Vi stravar darfor efter att
alltid skydda dina personuppgifter pa basta satt och folja tillampliga dataskyddsregler.
Genom denna integritetspolicy forklaras hur och varfor Sandbacken Utveckling AB (samt
andra personuppgiftsansvariga bolag inom den koncern dar Sandbacken Utveckling AB
ingar) behandlar dina personuppgifter och vilka rattigheter du har.

Informationen ar generell och vander sig till dig som besdker var hemsida, www.sand-
backens.se ("Hemsidan”), arbetar hos oss eller representerar ndgon av vara kunder, leve-
rantorer (inklusive underleverantdrer) eller andra affarspartners samt for dig som séker
jobb hos oss. Denna policy omfattar ocksa olika typer av kommunikation; bade med avse-
ende pa hur du kommunicerar med oss och for vilka andamal. Olika avsnitt i denna policy
kommer darfor vara tillAmpliga och relevanta for dig, allt beroende pa vilken relation du
har till oss.

For medarbetare inom Sandbackens har vi sarskilda policys, instruktioner och annan
dokumentation, som sakerstaller att vi hanterar medarbetarnas personuppgifter i enlighet
med vid var tid gallande dataskyddslagstiftning. Sddana fragor hanteras normaltinte i
denna integritetspolicy. Aven betraffande andra registrerade eller behandlingar kan kom-
pletterande information avseende personuppgiftsbehandling ha tillgangliggjorts.

2 Personuppgiftsansvar

2.1 Personuppgiftsansvarig

Sandbacken Utveckling AB, org.nr 556469-9956, (”Sandbackens”) Sunnorpsgatan 6, 582
73 Linkdping, Telefon: 013- 37 47 80 eller e-post gdpr@sandbackens.se ar personupp-
giftsansvarig for behandlingen av vissa av dina personuppgifter enligt vad som framgar av
denna informationstext.

2.2 Andra personuppgiftsansvariga bolag i koncernen

Sandbéckens ingar i Sandbackenkoncernen, som omfattar flertalet dotterbolag jamte ett
moderbolag. | viss utstrackning ar Sandbackens dotterbolag ("Dotterbolagen”) person-
uppgiftsansvariga for uppgifter som du lamnar eller dverfor till det aktuella dotterbolaget.
En aktuell forteckning avseende de olika dotterbolagen — och darmed 6ver samtliga per-
sonuppgiftsansvariga bolag i Sandbackenkoncernen - kan du finna pa https://www.sand-
backens.se/kontakta-sandbackens. Dar hittar du ocksé kontaktuppgifter till respektive
bolag.

2.3 Gemensamt personuppgiftsansvar forekommer i Sandbackenkoncernen
Mellan de olika bolagen inom Sandbackens koncernen utbyts viss information och doku-
mentation, ibland innefattande personuppgifter.

Vidare tillhandahaller Sandbackens dotterbolag vissa tjanster, system och andra facilite-
ter som kan innefatta behandling av personuppgifter. Som huvudregel utfor Sandbéackens
dessa tjanster som personuppgiftsbitrdde at Dotterbolagen. | begransad utstrackning ar
Sandbackens och berort Dotterbolag gemensamt personuppgiftsansvariga.

For att sdkerstalla att dina personuppgifter behandlas i enlighet med gallande regler, har
Sandbéackens, moderbolaget samt Dotterbolagen ingatt en sarskild 6verenskommelse i
enlighet med gallande dataskyddsregler, bl.a for att sékerstéalla att dina rattigheter som
registrerad och personuppgiftsansvarigas skyldigheter att tillhandahalla dig information

uppfylls.
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2.4 Din huvudkontakt i personuppgiftsfragor
Din huvudkontakt i personuppgiftsfragor ar alltid det bolag inom Sandbackenkoncernen
som du normalt kontaktar, kommunicerar eller tecknar avtal med.

Har du ingen sadan kontakt &ar Sandbackens som huvudregel personuppgiftsansvarig for
behandlingen av personuppgifter for dig och darutdver for behandlingen av personuppgif-
ter som samlas in via Hemsidan och andra webbplatser och/eller sociala media-kanaler
som bedrivs av Sandbackens.

2.5 Fragor med anledning av personuppgiftsbehandlingen

Om du har nagra fragor kring hur vi behandlar dina personuppgifter eller dina rattigheter
relaterade till desamma ar du alltid valkommen att kontakta berort Sandbackenbolag en-
ligt ovan eller — under alla forhallanden — Sandbéackens, se kontaktinformation nedan.

3 Vilka uppgifter behandlar vi om dig och varfor?
Vi behandlar dina personuppgifter for olika andamal beroende pa vilken relation du har till
oss.

| de flesta fall behandlar vi personuppgifter som du sjalv valt att tillhandahalla oss, oftast i
din yrkesroll som kontaktperson hos nagon av vara kunder, leverantérer eller andra part-
ners. | vissa fall inhamtar vi &ven personuppgifter fran ndgon annan an direkt dig sjalv,
namligen om du eller det foretag du representerar ska inga eller har ingatt ett avtal med
oss. Viinhamtar dven automatiskt vissa uppgifter rérande din anvandning av var hemsida.
Vi saljer eller delar inte personuppgifter till eller med tredje part, savida inte sddan delning
eller dverforing framgar av denna policy, om mottagande part behandlar personuppgifter
pa uppdrag av oss eller annars uttryckligen éverenskommits med dig.

| féljande avsnitt hittar du mer detaljerad information om vilka personuppgifter vi behand-
lar om dig och varfér, beroende pa om du besoker var hemsida eller andra digitala kana-
ler, om du kommunicerar med oss, eller om du ar kontaktperson hos nagon av vara leve-
rantdrer, kunder eller andra samarbetspartners.

For mer information om hur vi anvander cookies pa vara hemsidor, las var cookiepolicy
https://www.sandbackens.se/cookies-information
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3.1
med oss
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Nar du besoker Hemsidan eller andra digitala kanaler och kommunicerar

Andamal: For att underhdlla, testa och forbattra var hemsida

Behandling:

e Analyser avdataviin-
samlar for ovan angivet
andamal. Baserat pa da-
tan vi behandlar genom-
for vi analyser pa en ag-
gregerad niva (utan att du
identifieras som individ)
som stod for att under-
halla, testa och forbattra
var hemsida.

Lagringstid: 6 manader

Personuppgifter som
behandlas:

e |nformation om dina be-
sok pa var hemsida ge-
nom cookies (t.ex. in-
formation om vilka sidor
du besokt, vilka lankar du
klickat pa, teknisk data
om din enhet sdsom IP-
adress, geografisk lokali-
sering, browserinstall-
ningar)

Laglig grund:

e Behandling &r ndédvandig
for att tillgodose vart be-
rattigade intresse av un-
derhélla, testa och for-
battra var hemsida (in-
tresseawvagning).

Andamal: Fér att kommunicera med dig nar du kontaktar oss via t.ex. mail, telefon eller

genom vara digitala kanaler

Behandling:

e Hantering av ditt &rende
och besvarande av fragor

e FoOrbattring av tjanster
och information som vi
ldmnar via var hemsida
eller andra digitala kana-
ler

Personuppgifter som
behandlas:

e Namn och kontaktuppgif-
ter (sdsom e-postadres-
ser, telefonnummer och
adress)

e Andra uppgifter och in-
formation som du valjer
att tillhandahalla oss
med rinstallningar)

Laglig grund:

Behandling ar nédvandig for
att tillgodose vart och ditt
berattigade av att kommuni-
cera med dig nar du kontak-
tat oss (intresseavvagning).

Lagringstid: Under tiden ditt &rende pagar och 12 manader darefter.
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Andamal: Fér att férebygga och upptécka missbruk av vara tjanster,

t.ex. sdkerhetsangrepp

Behandling:

e Nodvandig behandling for
att skydda var IT-miljo
mot attacker och intrang

Personuppgifter som
behandlas:

Information om dina be-
sok pa var hemsida ge-
nom cookies (t.ex. in-
formation om vilka sidor
du besokt, vilka lankar du
klickat pa, teknisk data
om din enhet sdsom IP-
adress, geografisk lokali-
sering, browserinstall-

Laglig grund:

Behandling ar nédvandig for
att tillgodose vart beratti-
gade intresse av att skydda
var IT-miljo fran attacker och
intrdng (intresseavvagning).

Lagringstid: 6 manader.

ningar)

3.2 Nar du ar kontaktperson hos nagon av vara leverantorer, kunder eller

annan partner

Andamal: For att forbereda, administrera och fullgéra avtal med leverantor, kund eller
annan partner

Behandling:

Nodvandig behandling
for att administrera vara
rattigheter och skyldig-
heter enligt traffat ent-
reprenad-, leverantors-,
kund- eller annat typ av
samarbetsavtal
Lépande kontakt med
var leverantor, kund el-
ler partner

Personuppgifter som
behandlas:

e Namn pa kontaktper-
son hos leverantor,
kund eller partner

e Kontaktuppgifter (e-
post, telefonnummer
etc) till kontaktperson

e Om leverantor, kund
eller partner aren en-
skild firma; organisat-
ionsnummer/person-
nummer

Laglig grund:

Behandlingen ar nddvandig for
att fullgéra vart berattigade in-
tresse av att fullgora avtalet med
var leverantor, kund eller part-
ner, eller, om du ldmnar uppgif-
ter till oss som enskild naringsid-
kare, for att det ar nédvandigt for
att fullgéra vart avtal eller vidta
atgarder som du begar innan ett
avtalingas.

Behandlingen ar ocksa nodvan-
dig for att tillgodose vart beratti-
gade intresse av att forbereda
administrera och fullgdra avtal
med leverantor, kund eller annan
partner

Lagringstid: Sa lange som vi har rattigheter eller skyldigheter enligt avtalet och en period om tva
(2) ar (kop, forsaljning och samarbeten) respektive tio (10) ar (entreprenad) darefter. Det ar inte ett
krav att dina personuppgifter lamnas till oss, men om vi inte far behandla dina personuppgifter,
kommer vi eventuellt inte kunna inga avtal och darefter fullgora vart avtal (eller endast kunna goéra
det med vissa drojsmal) samt administrera avtalsférhallandet med dig eller det bolag som du re-
presenterar/ar kontaktperson for.
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Andamal: For att administrera besiktningar, eventuella reklamationer, garantier, an-

sprak och andra liknande krav

Behandling:

e Nodvandig behandling for
att administrera vara rat-
tigheter och skyldigheter
enligt entreprenad-, lev-
eran-tors-, kund- eller
samarbetsavtal

Personuppgifter som
behandlas:

e Namn pa kontaktperson
hos leverantor, kund eller
partner

e Kontaktuppgifter (e-post,
telefonnummer etc) till
kontaktperson

e Om leverantor, kund eller
partner ar en enskild
firma; organisationsnum-
mer/personnummer

Laglig grund:

Att administrera reklamat-
ioner, garantier och liknande
ar nodvandigt for oss for att
uppfylla vara rattsliga skyl-
digheter. Behandlingen av
dina personuppgifter inom
ramen for detta ar noédvan-
dig for att fullgéra vart berat-
tigade intresse av att upp-
fylla vara rattsliga skyldig-
heter och for att forsvara oss
mot ett potentiellt krav.

Lagringstid: Till dess att garantitider, ansvarstider och liknande enligt respektive avtal l6pt ut och

en efterkommande period om sex (6) manader darefter, savida inte rattsligt forfarande pagar. Om
rattsligt forfarande kan vi fortsatt behandla uppgifterna tills sddant rattsligt forfarande slutligt av-
gjorts.

Det ar inte ett krav att dina personuppgifter lamnas till oss. Om vi inte far behandla dina person-
uppgifter, kommer vi eventuellt inte kunna inga avtal och darefter fullgéra vart avtal (eller endast
kunna gora det med vissa drojsmal) samt administrera avtalsforhallandet med dig eller det bolag

som du representerar/ar kontaktperson for.

Andamal: Fér marknadsféring och liknande

Behandling:

e Utskick avinformation
om nyheter, produkt- och
tjansteerbjudanden,
events och liknande
marknadsforingsmaterial
via e-post och/eller andra
digitala kanaler

Personuppgifter som
behandlas:

e Namn och kontaktuppgif-
ter (e-post, telefonnum-
mer etc) pa kontaktper-
son hos kund eller poten-
tiell kund respektive sam-
arbetspartners

Laglig grund:

Behandlingen ar nédvandig
for att fullgora vart beratti-
gade intresse av att mark-
nadsfora vara produkter och
tjanster och uppratthalla var
affarsrelation med dig och
kommunicera med dig i din

yrkesroll (intresseavvagning)
eller, om du sjalv valt att
prenumerera pa vart nyhets-
brev, ditt samtycke.

Lagringstid: Om du ar kontaktperson hos nagon av vara befintliga eller tidigare kunder eller sam-
arbetspartners; under avtalstiden och under en period om [tva (2) ar] darefter. Om du ar kontakt-
person hos nagon av vara potentiella kunder eller samarbetspartners; [under den tid var mark-
nadsforingskampanj pagar.]. Om du har lamnat ditt samtycke; till dess du aterkallar ditt samtycke
vilket du enkelt kan gora i alla vara utskick genom att trycka pa lanken for “unsubscribe”/”avsluta
prenumeration”. Du har alltid en mojlighet att nar som helst avregistrera dig fran fortsatta utskick
fran oss. Om du avregistrerar dig upphor vi omedelbart med var behandling av dina personuppgif-
ter for detta &ndamal.
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4 Vill du veta mer om hur vi gjort var intresseavvagning?

Som vi beskrivit har ovanfér behandlar vi i vissa fall dina personuppgifter med stod av vart
berattigade intresse. Om du har nagra fragor eller vill veta mer om hur vi gjort dessa intres-
seavvagningar ar du valkommen att kontakta oss.

5 Vem far tillgang till dina personuppgifter?

Som angetts ovan, ldmnas normalt dina personuppgifter till det personuppgiftsansvariga
Dotterbolag som du har kontakt med, kommunicerar med eller har tecknat avtal med och
som da ar personuppgiftsansvarigt for dina personuppgifter. | viss utstrackning kan dock
vissa sddana uppgifter komma att éverforas till Sandbackens for koncerngemensamma
funktioner och behandlingar som Sandbackens ar personuppgiftsansvarigt for.

| Ovrigt 6verférs och delas dina personuppgifter med foretag som behandlar personuppgif-
ter for var rakning, s.k. personuppgiftsbitraden. Till exempel far vara samarbetspartners
och andra leverantorer, sdsom IT- och systemleverantorer som tillhandahaller drift, ut-
veckling samt support for vara system och molntjanster tillgang till dina personuppgifter.

Vi har for det andamalet tecknat s k personuppgiftsbitradesavtal med dem vilket bl a inne-
bar att de ar skyldiga att behandla informationen sékert, korrekt och med sekretess. Om
du ansdkt om jobb hos oss delas dina uppgifter, i vissa fall, med den/de rekryteringsfirmor
som behandlar ansdkningsuppgifter och ansdkningshandlingar.

6 Overfors dina personuppgifter till andra linder?

Vissa av vara IT-leverantorer bedriver sin verksamhet utanfor EU/EES. Det kan darfor med-
fora att dina personuppgifter éverfors utanfor EU/EES. Nar sddan overforing sker vidtar vi
sarskilda skyddsatgarder for att sékerstalla en adekvat skyddsniva av dina personuppgif-
ter, vilket t ex kan innebara att vi tecknar avtal som inkluderar de standardiserade modell-
klausuler for datadverforing som antagits av EU-kommissionen.

7 Duhariegenskap av registrerad olika rattigheter enligt dataskydds-
forordningen

7.1 Sakerhet for dina personuppgifter

Sandbéackens kommer att vidta ldmpliga tekniska och organisatoriska sékerhetsatgarder
for att tillse att dina personuppgifter hanteras pa ett sdkert satt och for att begransa och
forhindra risken att dina personuppgifter hamnar i fel hander.

7.2 Dina rattigheter

Du har enligt gallande dataskyddslagstiftning ratt att en gang kostnadsfritt fa information
om behandlingen av dina personuppgifter. En saddan begéran ska ske skriftligen och
skickas till Sandbéackens (se nedan for kontaktuppgifter). Du har ocksa vissa andra rattig-
heter.

e Du harratt att aterkalla ditt samtycke, ndr som helst, med framtida verkan.

e Du har ratt att invanda mot behandlingen.

e Du kan begéara att dina personuppgifter rattas.

e Dukan ocksa ivissa fall begara att dina personuppgifter raderas, begransas eller
blockeras genom att kontakta Sandbackens.

e Du harunder vissa forutsattningar ratt till dataportabilitet av dina personuppgifter, vil-
ket innebéar att dina uppgifter ska kunna dverforas till en annan personuppgiftsansva-
rig. Denna rattighet ar dock begransad till uppgifter som du sjalv tillhandahallit oss.
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Du kan ocksa lamna klagomal om Sandbackenkoncernens hantering av dina personupp-
gifter direkt till tillsynsmyndigheten Integritetsskyddsmyndigheten (www.imy.se). Det kan
dock finnas begransningar i lag som paverkar dina rattigheter ovan.

Har du fragor som rér behandlingen av dina personuppgifter ar du alltid vdlkommen att
kontakta oss.

8 Andringar av denna integritetspolicy eller dina personuppgifter
Sandbéckens forbehaller sig ratten att &ndra denna Integritetspolicy, bl.a. med anledning
av andringar i gallande dataskyddslagstiftning. Faststallda dndringar kommer att publice-
ras pa Hemsidan.

Om du vill andra dina uppgifter, t.ex. andra din adress kan du gora detta genom att kon-
takta oss.

9 Villdu kontakta oss?

Om du vill anvanda dig av dina rattigheter enligt ovan eller annars vill komma i kontakt
med oss med anledning av var behandling av dina personuppgifter kan du kontakta Sand-
béackens pa gdpr@sandbackens.se

Policyansvarig Louise Schenholm

Upprattad av Marknad och kommunikation

Beslutad av Koncernledning i Sandbacken utveckling AB 556469-9956
Galler fran: 2024-06-20

Version, galler fran:  2024:1
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